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AIDANTS NUMÉRIQUES



PROGRAMME

OBJECTIFS

MODALITÉS DE CERTIFICATIONS

Feuilles de présence
Quiz
Fiche de suivi individuel
Attestation d’assiduité avec validation des acquis
Certificat de réalisation de l’action de formation

Suivi de l'exécution et évaluation 
des résultats - Modalités d'obtention

Un certificat de réalisation d'action de formation et une
attestation d'assiduité et de validation des acquis seront
remis à chaque participant à l'issue de la formation.

Le service Aidants Connect, développé́ par l’ANCT,
répond au besoin de sécurisation exprimé par les
aidants professionnels qui manipulent régulièrement les
données personnelles d’usagers éloignés du numérique.
La formation Être aidant numérique s’adresse aux
personnes découvrant les sujets de médiation
numérique

Connaitre le contexte et les enjeux de l’inclusion numérique
Savoir accueillir un public, faire un diagnostic de ses besoins, l’accompagner et le rediriger
Connaitre le cadre réglementaire de la fonction d’aidant numérique
Savoir adapter l’accompagnement d’un usager dans ses démarches numériques
Acquérir les connaissances techniques nécessaires pour accompagner les usagers dans leur apprentissage
Connaître et utiliser « Aidants Connect »

Informations pratiques

4 demi-journées 14 heures 
De 9 h 00 à 12 h 30 

Professionnel travaillant dans une structure Aidants
Connect habilitée par l’ANCT 

Pré-requis : Être sensibilisé aux enjeux de la médiation
numérique

Formation en distanciel

644 €
Capacité d'accueil : entre 8 et 15
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